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Este documento es resultado de una consultoria orientada a elaborar un plan
detrabajo con sentido estratégico de transicion que facilite la articulacién con
la futura red de colaboracion interinstitucional para fomentar la innovacion
silvoagroalimentaria en la Regién de Los Rios.

Teniendo en consideracion los productos esperados en los términos de
referencia de dicha consultoria, asi como la coyuntura de COVID-19, las
actividades se basaron en la experiencia del Programa de Innovacion
Territorial, desde la voz de los actores e informantes claves que han
participado directamente del Programa y la Estacion de Mafil, desde su
génesis y hasta el dia de hoy, en la medida de las posibilidades que el
distanciamiento social permitio rescatar.

Cabe indicar que, si bien fue modificada la metodologia inicial para indagar
y contrastar visiones desde los actores, la informacion obtenia brinda una
perspectiva cualitativa, exploratoria y descriptiva sobre la evolucién del
Programa y el desarrollo de los servicios.

Para mas informacion sobre el proceso, los hallazgos y la propuesta de
trabajo, consulte el Informe Final elaborado por la Consultora inNOVA |
Soluciones Sostenibles (primer semestre 2020)



CONTEXTO REGIONAL

La Region de Los Rios es eminentemente
agropecuaria y forestal, y presenta un elevado
indice de ruralidad, con una alta participacion
de pequenas y pequenos productores
agricolas que coexisten con una desarrollada
industria de procesamiento.

La importancia del sector silvoagropecuario
regional se manifiesta no sélo en su
contribucién al empleo, sino también en su
aporte al PIB, basado principalmente en la
industria forestal, la produccion de leche,
carne, papa y una emergente actividad
fruticola.

La regidn es uno de los principales centros
de generacién de conocimiento a nivel
nacional, sin embargo, existe un desfase
entre el conocimiento generado vy el
desarrollo de emprendimientos innovadores
o el mejoramiento de la productividad que
incrementen el valor recibido por el usuario o

consumidor final.

Esto se debe tanto a la baja

inversion en I+D en Chile
(0,3% comparada con el 2,5%
del PIB en la OCDE), como a

la orientacion institucional
en otras fuentes de
financiamiento.

Las consecuencias son una adjudicacion de
proyectos y contratos de [+D menor al 10%
en la regidn, y un escaso uso de los incentivos
tributarios para incorporar procesos de
innovacion, especialmente en la MIPYME.

Es asi que el porcentaje de empresas que
realizan innovacion en la region se redujo de
24,9% a 19,6% entre el 2010y 2012.

Esta tendencia es mas persistente entre
el periodo 2015 y 2016, donde la tasa de
innovacién descendié a un 15,7 %, con un
gasto en actividades innovadoras de un
1,12%, donde ademads el porcentaje de
empresas que postula y se acoge a la Ley de
Incentivo Tributario en 1+D es es del 0%.

A este panorama, se suma la actual crisis de
COVID-19, que ha expuesto la necesidad
urgente de replantear sistemas alimentarios
que funcionen para la biodiversidad, las
personasy la region.

Por ello, es de suma importancia buscar las
posibilidades que permitan incrementar al
maximo las oportunidades de productividad y
diferenciacion.

Por todo lo anterior, la cooperacién
entre actores regionales y nacionales
en el ambito de la innovacion supone
una necesidad de primer nivel.



RETROSPECTIVA

El Centro de Innovacion Colaborativa es parte de un suefio regional que se remonta a varios afios
atras. El Programa de Innovacion Territorial (PIT) ha sido un gran paso para materializar ese suefio.
Un paso que no ha estado exento de dificultades y que exige una mirada amplia para comprender
su ejecucion, el desarrollo de su oferta, sus fortalezas y también, sus debilidades.

POLITICA REGIONAL
DE DESARROLLO
SILVOAGROPECUARIO

ESBOZANDO LOS PRIMEROS
LINEAMIENTOS DE UN CENTRO
PARA LA INNOVACION

Se definieron las caracteristicas del centro,
mediante un proceso técnico y politico que
involucré asesorias especificas, instancias

2017-2018
SENTANDO LAS CONDICIONES HABILITANTES

Licitacion conjunta con la Fundacion para la Innovacion Agraria para implementar un Programa de
Innovacion Territorial, que sentaria las bases del centro regional, y que fue adjudicada por la Universidad
Austral de Chile, comenzando a ejecutarse en 2017. Desde 2018, se reimpulsa la iniciativa por medio
de la generacion de un piloto que sentara las bases del futuro

en laregion de los Rios.

ABRIENDO
2019 I LAS PUERTAS DEL CENTRO

Abre la Estacion de Innovacion
Territorial, primera de su tipo en el pais,

que hoy es conocida como Centro de
Innovacion Colaborativa.



PROSPECTIVA

Hoy, el Centro de Innovacién Colaborativa se encuentra cerrando su Etapa 1, que consider6 dos
anos de intervencion piloto del Programa de Innovacion Territorial. En el presente ano, el CIC pasa
de una intervencion territorial en tres comunas (Lanco, Mafil y San José de la Mariquina) a una
escala de la Regidn de los Rios en su totalidad.

Por tal motivo, el actual periodo de transicion convoca a capitalizar los altos niveles de
participacion de la experiencia, poniendo en valor el trabajo de los nucleos colaborativos,
visibilizando especialmente las innovaciones que surgieron en esta etapa, a través de la difusion
de sus resultados y la instalacién de condiciones propicias para la colaboracion interinstitucional
e intersectorial por la innovacion silvoagroalimentaria, sumando nuevos actores publico-privados.

ETAPA 3: GENTRO DE
INNOVACION COLABORATIVA

ETAPA 2:

ETAPA ACTUAL

V/ ETAPA 1: PROGRAMA .
DE INNOVACION TERRITORIAL

* Instalacion de la Estacién de
Innovacién Territorial en Mafil

* Focalizacioén territorial en tres
comunas

+  Servicios: Formacién, giras,
eventos, prototipos y redes

*  Rubros: Ovinos y hortalizas

» Usuarios focalizados de la
agricultura familiar

TRANSICION

Focalizacion territorial
regional

Planificacion estratégica

Modelo de intervencién
(Servicios, usuarios, rubros)

Modelo de gestion
Nueva gobernanza
Figura juridica
Cofinanciamiento
publico-privado

Unidades de pilotaje
asociadas

Creacion de producros,
servicios y prototipos

Focalicacion territorial
regional (macro region)

Consolidacién de oferta de
valor

Unidades de pilotaje
asociadas

Creacion de productos,
servicios y prototipos

Cofinanciamiento
publico-privado
Fondos internacionales

Nueva gobernanza
territorial multinivel

Alianzas estratégicas (HUB)



ETAPA 1: PROGRAMA
DE INNOVACION TERRITORIAL

El objetivo general fue "disenar e implementar un modelo de innovacion territorial en la Region de
Los Rios que agregue valor a la actividad agraria, agroalimentaria y forestal a través del desarrollo
de nuevos productos y servicios reconocidos y valorados por el mercado, asi como procesos o
modelos de negocios inclusivos y sustentables (econémica, social y ambientalmente), a través de
la articulacién y colaboracidn entre distintos actores del sistema regional de ciencia, desarrollo y
tecnologia, que permita sentar las bases y complementar el proceso de instalaciéon y desarrollo del
Centro Regional de |+D+i Silvoagropecuaria”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PIT

Disenar e implementar un modelo de gobernabilidad para la
conduccion estratégica y operativa del Programa de Innovacion.

Elaborar e implementar un plan estratégico del Programa
de Innovacién para su periodo de ejecucion y su proceso
de encadenamiento con el nuevo Centro Regional de [+D+i
Silvoagropecuaria.

Conformar un ndcleo de trabajo colaborativo, en el cual se
sustente el programa de innovacion y permita formalizar la
conformacion de redes, de manera de potenciar el logro de los
objetivos y resultados esperados del plan estratégico.

Fortalecer capacidades productivas, de innovaciony
emprendimiento en los distintos actores involucrados en el
Programa de Innovacion, especialmente de aquellos vinculados
al sector productivo.

Implementar acciones que fortalezcan la innovacién en
productos, procesos, servicios y/o modelos de negocio de
la pequena y mediana agricultura y de la pequena y mediana
empresa en el territorio.




SERVICGIOS PRESTADOS

La oferta de servicios que el Programa de Innovacion Territorial desarroll6, estuvo circunscrita a
los instrumentos de FIA. De esta forma, el Programa realiz6é una planificacién estratégica que
luego debié transformarse en un plan operativo para ejecutar el presupuesto y funcionar. Esto
explicaria el tipo de servicios que pudo prestar durante sus primeros dos anos: Formacién, giras,
eventos, prototipos y redes.

GIRAS DE |
INNOVACION

GESTION
DE REDES

ESCUELA
FORMATIVA

COCREACION

DE PROTOTIPOS FERIA DE

DE INNOVACION INNOVACION
(HORTALIZAS Y EVENTOS

Y OVINOS)



ETAPA 2:
TRANSICION

Un aspecto fundamental para generar la oferta de valor es el liderazgo del Centro y los actores
que lo integran, teniendo una vision regional comun en torno a desafios y brechas priorizadas,
que permitan con una orientacion clara y consensuada poder gestionar los recursos en post de
construir y mostrar logros en las distintas etapas de la cadena de valor.

Durante la actual etapa de transiciéon, donde la Corporacion Regional de Desarrollo Productivo
asumira el rol ejecutor, el CIC puede centrar sus esfuerzos en al menos cuatro estrategias relevantes
para sentar las bases de su oferta de valor:

Articulando a los actores de la cadena para crear valor durante
el viaje del emprendedor, con énfasis en asociatividad y
encadenamiento para la innovacion.

Trabajando en red para generar servicios relacionados al
prototipado o escalamiento de soluciones integrales que
impacten en lo social, econémico y ambiental.

Promoviendo que universidades asuman un rol activo en el
acercamiento de soluciones I+d+i a los problemas y brechas
de las cadenas priorizadas.

Generando las condiciones habilitantes para operar en el largo
plazo, como personalidad juridica y planificacion estratégica.




PLAN DE TRABAJO PARA LA TRANSICION

La actual crisis de COVID-19 expone la necesidad urgente de replantear sistemas alimentarios que funcionen para la biodiversidad, las personas, y la
region. Es de suma importancia bajo este contexto buscar las posibilidades que permitan incrementar al maximo las oportunidades de productividad y
diferenciacion, lo anterior a través de generar valor agregado, concepto utilizado y ampliamente discutido en la evolucién econdmica de las sociedades
en proceso de desarrollo, la clave es dar a este fendmeno la posibilidad de dotarlo un dinamismo que permita hacerlo ademas inclusivo y sostenible.

En un entorno asi, la cooperacidn entre actores en el ambito de la innovacion supone una necesidad de primera magnitud. La rapidez de respuests,
incluso hoy la urgencia que impone la crisis econémica y sanitaria, en relacion a las necesidades del mercado y la deteccidon de tendencias son claves
para seguir siendo competitivos y dar respuesta a este contexto de cambio disruptivo e historico.

En este contexto, el proceso de transicion del Centro de Innovacion Colaborativo puede ponderar sus logros, y revisar desafios y nuevas oportunidades
hacia un desarrollo bioeconémico, inclusivo y sostenible en la Regidn y también, en la macrozona sur.

La actualidad invita a reflexionar profundamente sobre:

+ ¢Qué hace falta para dar ese salto significativo en la conservacion y uso de la agrobiodiversidad
buscando generar modelos y sistemas alimentarios resilientes, eficientes y sostenibles?

+  ¢Quéinnovaciones facilitaran la transicidn hacia sistemas alimentarios que se apoyen, y no socaven, la agrobiodiversidad en los territorios?

« ¢Como va a trabajar el CIC para agregar o crear valor, combinando la innovacién con los saberes locales, generando redes asociativas de trabajo
publico-privadas que posibiliten modelos productivos competitivos, sostenibles e inclusivos que promuevan el desarrollo sustentable en la
region de los Rios?

El Plan de Trabajo para la transicidbn que a continuacidn se presenta es una hoja de ruta para avanzar en la busqueda de esas respuestas. En este
sentido, es una herramienta que permite orientar la transicion de la Etapa 1, reconociendo sus aprendizajes, logros, desafios y oportunidades hacia la
consolidacion de un Centro Regional de Innovacion Colaborativa Silvoagropecuaria y Alimentaria en la Region de los Rios.



PLAN DE TRABAJO PARA LA TRANSICION

OBJETIVO GENERAL

Elaborar un plan operativo con sentido estratégico que permita dar cierre y visibilidad a los resultados obtenidos en el PIT e iniciar acciones que
permitan al CIC consolidar su oferta de valor en un ecosistema de innovacién territorial.

Objetivos especificos Ambitos de Accién Metas Actividades Cronograma Institucion responsable/s
T1 T2 T3 T4
Sg&‘&ig;irgfos nucleos X UACh + CRDP + GORE
Presentar y analizar el estado de UACh
avance de los proyectos actuales.
1.1 Conectary fortalecer

OE1 el trabajo colaborativo .

Consolidar (social) realizado a Nucleo colaborativo ~ Desarrollar plan operativo anual Lidera CRDP+GORE+FIA

difundir &ar través de los nicleos funcionando con de transicion.

\! (ovinos y hortalizas) plan de accién de

proyeccion a de cara a consolidar su anual de transicion.

los logros del contribucion en la etapa Identificar expectativas respecto :

Programa de de transicion. de la etapa de transicion. * Lidera CRDP+GORE+FIA

Innovacion
Territorial

Entregar insumos de contexto
para identificar oportunidades de  x Lidera CRDP+GORE
cara a la etapa de transicion.
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PLAN DE TRABAJO PARA LA TRANSICION

Se ha definido el objetivo de elaborar un plan operativo con sentido estratégico que permita dar cierre y visibilidad a los resultados obtenidos en el PIT
e iniciar acciones que permitan al CIC consolidar su oferta de valor en un ecosistema de innovacion territorial.

Objetivos especificos Ambitos de Accién Metas Actividades Cronograma Institucion responsable/s
T1 T2 T3 T4
Generar documento |dentificar, disponibilizar y
técnicoy difundir eleme_ntos de anl(?r del Lidera: GORE + CRDPy FIA
comunicacional Programa (social, tecnolégico,
elementos de valor. productivo, mercado, social).

Identificar acciones pendientes
y pertinentes para concluir las X Lidera UACh

OE1l 1.2 Concluir los innovaciones.

2 procesos de pilotajes, i . .
g::’?;::;:f;%ar prototipos y quelos de L{gf?grar;?ncglones requeridas para X X Lidera UACh
g transferencia, vinculados Al menos una :
proyeccion a al PIT, de cara a poder innovacion G ta d
los logros del visibilizar sus resultados. ~ empaquetada en 'enelr'ar p.rE)pueds.fa N q
Programa de cada uno de los visuatlzacion y citerenciacion de X X Lidera UACh
g atributo de producto (atributos

rubros.

Innovacion
Territorial

sociales y de calidad)

Disefar una estrategia de
transferencia de los resultados X X Lidera UACh
de la primera fase (PIT).

11



PLAN DE TRABAJO PARA LA TRANSICION

Se ha definido el objetivo de elaborar un plan operativo con sentido estratégico que permita dar cierre y visibilidad a los resultados obtenidos en el PIT
e iniciar acciones que permitan al CIC consolidar su oferta de valor en un ecosistema de innovacion territorial.

Objetivos especificos Ambitos de Accién Metas Actividades Cronograma Institucion responsable/s
T1 T2 T3 T4

Comunicar oficialmente aspectos

; L Lidera GORE+CRDP+FIA
ligados al proceso de transicion.

OE1l
Consolidar 1.3. Dar continuidad y Actores sumados al .
difundir &ar cierre al trabajo realizado ~ proceso de difusidn Presentary analizar el estado
\,’ con el ex comité directivo  de resultados actuql filel Centro (fase X CRDP
proyeccion a del PIT intermedios transicion).
los logros del
Programa de
Innovacion
Territorial Desarrollar Plan de trabajo para

sumarlos al proceso de difusiéon
de resultados intermedios
(primera fase).

X CRDP

12



PLAN DE TRABAJO PARA LA TRANSICION

Se ha definido el objetivo de elaborar un plan operativo con sentido estratégico que permita dar cierre y visibilidad a los resultados obtenidos en el PIT
e iniciar acciones que permitan al CIC consolidar su oferta de valor en un ecosistema de innovacion territorial.

Objetivos especificos Ambitos de Accién Metas Actividades Cronograma Institucion responsable/s
T1 T2 T3 T4

Identificar innovaciones de
la primera fase con potencial X CRDP
comunicacional.

Definir pablicos, medios,

Innovaciones alcances y formato de X Lidera CRDP+GORE +UACh
difundidas divulgacion.
Comupicar y difundir e.l,kit de “ Lidera CRDP+GORE +UACh
materiales de divulgacion.
OE1 : 1.4. Definir, comunicar Monit Lal del
Consolidar, y difundir los o oreer et alcance ce s X % % Lidera CRDP+GORE +UACh
difundir y dar resultados intermedios divulgacion.
proyeccion a y proyecciones de la Transferir resultados intermedios
primera etapa. (provisién y uso de la X Lidera CRDP+GORE +UACh

los logros del
Programa de
Innovacion
Territorial

informacion)

Acuerdos de trabajo Realizar propuesta de

para facilitar el uso articulacion

del los resultados . .
Consolidar alianzas de

intermedios .. X Lidera CRDP+GORE +UACh
colaboracién

X Lidera CRDP+GORE +UACh

Materializar acuerdos de

colaboracion X Lidera CRDP+GORE +UACh




Objetivos especificos

OE2

Fortalecer la

relacion con los
socios actuales,
integrandolos a
la nueva fase

PLAN DE TRABAJO PARA LA TRANSICION

Se ha definido el objetivo de elaborar un plan operativo con sentido estratégico que permita dar cierre y visibilidad a los resultados obtenidos en el PIT
e iniciar acciones que permitan al CIC consolidar su oferta de valor en un ecosistema de innovacion territorial.

Ambitos de Accion

2.1. Realizar una
evaluacién intermedia de
las alianzas establecidas
en la primera fase (socios
actuales).

2.2. Regularizar los
convenios con metas
y tiempos definidos,
en funcién de la nueva
etapa.

Metas

Convenios
evaluados.

Convenios
regularizados

Actividades

Definir los criterios (cuali-cuanti)
de evaluacién

Aplicar de evaluacion de los
convenios

Entregar a los socios actuales
feedback de los resultados

Convocar a los socios actuales

Revisar caso a caso los convenios

Realizar el tramite de
regularizacion

14

Cronograma
T1 T2 T3 T4

X

X

X

X

Institucion responsable/s

CRDP + UACh

CRDP + UACh

CRDP + UACh

CRDP + UACh

CRDP

CRDP



PLAN DE TRABAJO PARA LA TRANSICION

Se ha definido el objetivo de elaborar un plan operativo con sentido estratégico que permita dar cierre y visibilidad a los resultados obtenidos en el PIT
e iniciar acciones que permitan al CIC consolidar su oferta de valor en un ecosistema de innovacion territorial.

Objetivos especificos Ambitos de Accién Metas Actividades Cronograma Institucion responsable/s
T1 T2 T3 T4

3.1 Licitar, evaluary Disefiar TDR X CRDP +GORE
adjudicar la Planificacién

Estratégica del CIC, con Plamﬁ,ca_oon Licitar, evaluar y adjudicar
estratégica o X CRDP
enfoque de modelo licitacién
: contratada
de negocioy de .
sustentabilidad. Contratarllos servicios de “ CRDP
consultoria
Definir vision, mision, principios,
0_E3 . valores, ejes de accion, dmbitos
Disenar un estratégicos, modelo de X X X CRDP +FIA+GORE
Modelo de 32 Construir la gobe_fnanza, protocolos de usoy
Intervenciony Planificacion Estratégica e gestion de los recursos.
la hoia de ruta (visién, misién Planificaciéon
J incipi e estrategica Ejecutar las actividades w w  CRDP +FIA+GORE
asociada PTINCIPIOS, vatores, concluida
modelo de gobernanza, ’
entreo otros). Difundir los resultados ¥ % CRDP +FIA+GORE

Realizar el seguimientoy

) X X X CRDP +FIA+GORE
monitoreo

15



Objetivos especificos

OE3

Diseiar un
Modelo de
Intervenciény
la hoja de ruta
asociada

PLAN DE TRABAJO PARA LA TRANSICION

Se ha definido el objetivo de elaborar un plan operativo con sentido estratégico que permita dar cierre y visibilidad a los resultados obtenidos en el PIT
e iniciar acciones que permitan al CIC consolidar su oferta de valor en un ecosistema de innovacion territorial.

Ambitos de Accion Metas

3.3 Elaborar una
estrategia de alianzas
publico-privada,
fortaleciendo a los
socios actuales 'y
atrayendo nuevos
aliados y capacidades
del ecosistema de
innovacion.

Estrategia elaborada
con plan de accién
en operacion.

Actividades

Disefar la estrategia de alianzas

Identificar socios y

oportunidades .

Convocar socios potenciales

Formalizar convenios

Ejecutar las acciones defindas en
los convenios

Monitorear resultado de dichos
convenios
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Cronograma
T1 T2 T3 T4

X

X

X

X

X

X

X

X

X

Institucion responsable/s

GORE + CRDP + FIA

CRDP +FIA+GORE

GORE + CRDP + FIA

CRDP +FIA+GORE

CRDP +FIA+GORE

CRDP + GORE



PLAN DE TRABAJO PARA LA TRANSICION

Se ha definido el objetivo de elaborar un plan operativo con sentido estratégico que permita dar cierre y visibilidad a los resultados obtenidos en el PIT
e iniciar acciones que permitan al CIC consolidar su oferta de valor en un ecosistema de innovacion territorial.

modalidad elegida
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Objetivos especificos Ambitos de Accién Metas Actividades Cronograma Institucion responsable/s
T1 T2 T3 T4
Proceso contratacion de la
asesoria (TDR, contratacion, X CRDP +GORE+FIA
ejecucion)
Definir la Personalidad
Juridica mas idonéa X CRDP +GORE+FIA
(contratar,seguimiento,etc,)
e 4.1. Definir |
Disenar un - oenmria Personalidad . . .
Modelo de E::Zoertachlgad juridica Juridica definida. Validar la modalidad escogida % CRDP +GORE+FIA
Gestion que
facilite la Realizar tramites de
iy formalizacion constitucion
operacion del juridica del CIC (escritura, % CRDP +GORE+FIA
CiC inscripcion, etc)
Traspaso de los bienes bajo la “ CRDP +GORE+FIA



PLAN DE TRABAJO PARA LA TRANSICION

Se ha definido el objetivo de elaborar un plan operativo con sentido estratégico que permita dar cierre y visibilidad a los resultados obtenidos en el PIT
e iniciar acciones que permitan al CIC consolidar su oferta de valor en un ecosistema de innovacion territorial.

Objetivos especificos Ambitos de Accién Metas Actividades Cronograma Institucion responsable/s
T1 T2 T3 T4

Identificar institucién ejecutora X CRDP +GORE+FIA

Definir responsabilidades
estratégicas y operativas entre X CRDP +GORE+FIA

las contrapartes del proyecto
4.2. Desarrollar un

(0] FA modelo de gestion
Disefiar un de transicion (Eq.uipql Modelo <_je_,Gestién Elaborar perfiles de cargo del X CRDP +GORE+FIA
Modelo d Ejecutor, determinacion de Transicién nuevo equipo ejecutor
G 2 t'e'o E del uso de los activos, Implementado.
estion que
facilit lq en’ére otros) y di. ; Gestionar busqueda, contratar e CRDP +GORE+FIA
acil e_ ’a gobernanza pertinente. inducir al nuevo equipo
operacion del
CiC
Organizar el uso de espacios y
recursos materiales asociados al X CRDP +GORE+FIA

terreno. (Plan de uso del predio e
infraestructura)

18



PLAN DE TRABAJO PARA LA TRANSICION

Se ha definido el objetivo de elaborar un plan operativo con sentido estratégico que permita dar cierre y visibilidad a los resultados obtenidos en el PIT
e iniciar acciones que permitan al CIC consolidar su oferta de valor en un ecosistema de innovacion territorial.

Objetivos especificos Ambitos de Accién Metas Actividades Cronograma Institucion responsable/s
T1 T2 T3 T4
Dlser_iar TDR y/o confeccién “ CRDP +GORE+FIA
propia
Desarrollar propuesta X CRDP +GORE+FIA
4.3 Elaborar

0!54 . una estrategia Estrategia elaborada

Disenar un comunicacionaly un plan  con plan de

Modelo de de posicionamiento del comunicaciéon

Sz CIC a nivel regional operacionalizada. i i
Gestion que e g Yy p gro“rjgfcaonar estrategia y plan “ CRDP +GORE+FIA

facilite la

operacion del
Cic

Realizar seguimiento, monitoreo

y evaluacion del plan anual x| X CRDP +GORE+FIA

19



HACIA UNA ESTRATEGIA
DE COMUNICACION

Como se ha podido observar en este informe, la nueva etapa del CIC debera tomar en cuenta tanto
la visibilizacidn de sus resultados y experiencias positivas, como la vinculacion efectiva con una
diversidad de actores relacionados e interesados con la innovacion silvoagroalimentaria. Ante esta
necesidad, la comunicacidn estratégica es una mirada clave, principalmente por dos razones:

Permitiria construir un relato coherente sobre lo que el CIC se propone y sobre los resultados
obtenidos, a partir de las acciones previstas en su matriz de prioridades. Es decir, el CIC debe
ser y parecer una instancia completamente orientada a promover iniciativas y procesos
innovadores, dialogantes y sostenibles, donde los distintos actores (principalmente los
usuarios) tengan claridad de las reglas de los roles que cumpliria el CIC.

Permitiria generar un acervo de informacién y conocimiento que consolide el liderazgo
técnico del CIC en la regidn. Este aspecto es fundamental, pues s6lo mediante un adecuado
posicionamiento institucional, y relacionamiento con los usuarios, sera posible dotar al CIC
de reconocimiento publico como un actor indispensable para dinamizar la innovacion en
los territorios.

OBJETIVO GENERAL

Mantener al CIC informado sobre iniciativas, experiencias
positivas y fondos orientados a la innovacién en la Region de
Los Rios, en Chile y a nivel internacional.

Posicionar al CIC como un referente de informacion técnicay
conocimiento.

Consolidar la presencia del CIC como una instancia de
didlogo v articulacion por la innovacion.

Establecer, fortalecer, mantener y aprovechar las relacionesy
alianzas del CIC con otros actores relevantes del ecosistema
territorial.
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Esta iniciativa es cofinanciada por el Gobierno Regional de Los Rios vy
su Consejo, a través del Fondo de Innovacion para la Competitividad, en
conjunto con la Fundacién para la Innovacion Agraria - FIA. Las acciones de

diagnostico y propuestas contenidas en este informe fueron desarrolladas
por inNOVA | Soluciones Sostenibles, en estrecha colaboracion con los
equipos involucrados con el Centro de Innovacion Colaborativa (CIC).

AGOSTO 2020
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